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Brasileiro, Casada, 30 anos
Salvador - Bahia

E-mail: falecom@camilaoliveira.net
Site Pessoal: www.camilaoliveira.net

CARTA DE APRESENTACAO

Administradora e tecndéloga em desenvolvimento de software, atuando como analista de
gestdao na unidade de cobranca da Coelba - Companhia de Eletricidade do Estado da Bahia.
Profissional competente, responsavel e comprometida com resultados, em constante busca por
crescimento profissional e pessoal. Atualmente estudando e desenvolvendo as habilidades na
area de desenvolvimento de software e tecnologia da informagao.

No desempenho das atividades profissionais como administradora desenvolvi conhecimentos
na elaboracdo e execugdo de planos de agao, acompanhamento e execucao do planejamento
estratégico, criacdo, acompanhamento e divulgacdo de relatérios gerenciais, adquirindo o
dominio na utilizagdo das ferramentas MS Office, com destaque em Access e Excel.

No desenvolvimento das atividades académicas como tecndloga em desenvolvimento de
software, apliquei meus conhecimentos para facilitar o desenvolvimento das atividades como
administradora, consultando banco de dados através da linguagem SQL, criando pequenos
sistema Web na linguagem de programacao VB. Net, persistindo informacdes no banco de
dados SQL Server e MySQL. Como projeto académico, desenvolvi pequenos software em
linguagem Java.

Atualmente trabalhando para consolidar os conhecimentos adquiridos na area de
desenvolvimento de software através do desenvolvimento de programas em linguagem Java e
criagdo de sites em PHP com utilizacdo do banco de dados MySQL e Derby.

FORMACAO

» Graduada em Administracdo de Empresas pela Universidade Catodlica do Salvador, conclusdo
em 2003.

« Graduagao Superior Tecnoldgica em Desenvolvimento de Software pela UniJorge, conclusao
em 2009.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

+ 2006-Atual - Coelba
Cargo: Analista de Gestdo Jr.

Principais atividades: analise dos resultados da unidade de servicos a cliente e cobrancga,
desenvolvimento, acompanhamento e execucdo dos planos de agcdo com objetivo de melhorar
os resultados e qualidade na prestacdo de servicos, elaboracdo e analise de relatorios de apoio
a gestao

Desenvolvimento de pequenos sistemas para mensuracao de resultados e melhoria na
execucao das atividades, responsavel pelo desenvolvimento e manutencdo do site da unidade,



utilizando a linguagem de programacdao VB. Net e banco de dados SQL Server, para
divulgacdo de noticias e resultados.

Apoio, treinamento e esclarecimento da equipe de trabalho.

Contrata apds anos trabalhando como terceirizada, contrata como assistente comercial,
promovida em 2010 para Analista de Gestdo Junior.

- 2004-2006 - CTM
Cargo: Administrativo B

Principais atividades: prestadora de servicos a Coelba, desenvolvimento de atividades de apoio
a anadlise de gestdo, responsavel pela analise de relatérios de desempenho, acompanhamento
de indicadores e objetivos, cobranca por telefone, acompanhamento da adimpléncia dos
clientes.

- 2003-2004 - GMT
Principais atividades: apoio a analista de gestdao da unidade de servigos a clientes.
+ 2002-2003 - Coelba

Estagio extra-curricular com duracdo de 1 ano junto a unidade de servicos de cobrancga, no
departamento de servicos comerciais.

QUALIFICACOES E ATIVIDADES PROFISSIONAIS

« Solido conhecimento em informatica - em especial no trabalho com editores de texto,
planilhas eletronicas e apresentacdes, com destaque para o Word, Excel, PowerPoint.

+ Conhecimento avancado em Access. (Autodidata)

« Conhecimento em légica de programacao, orientacdo a objetos, UML 2 e banco de dados.
Nocao nas linguagens de programacdo Java, Visual Basic e C. Experiéncia adquirida na
faculdade.

« Experiéncia em desenvolvimento de sites em VB.Net e banco de dados SQL Server.
« Inglés - Nivel Médio (Expogeo, 2 anos, conclusao em 2004).

» Curso Complementar de Comunicagdao Empresarial (2008)

« Curso de Extensdo em Habilidade e Técnicas de Negociacdo (2008)

« Participacdo do IV ENSOL - Encontro de Software Livre da Paraiba (2010)

+ Desenvolvendo habilidades para desenvolvimento de software com PHP e CSS.

INFORMACOES ADICIONAIS

« Aluna laureada devido ao excelente desempenho na graduacdo tecnoldgica - Unilorge.

» Facilidade de aprendizado, curiosa, capacidade analitica, iniciativa, rapida adaptacdo a
mudancas.

« Organizada, responsavel, comprometida com o trabalho, pré-ativa, com 6tima capacidade
de relacionamento interpessoal e trabalho em equipe.

« Desenvolvimento de Sistema de Acompanhamento dos Clientes Incobraveis como projeto
de conclusao de curso, utilizando a linguagem VB.Net e banco de dados SQL Server.



